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Der praxisnahe Themenkongress der Fitnessbranche zu den 
Schwerpunktthemen Personal- und Qualitätsmanagement, 
Persönlichkeits- und Führungskräfteentwicklung sowie 
strategisches und alltägliches Marketing.

7.  Solutions

Ihr Gastgeber Medienpartner

Alexander Pfitzenmeier  Max Barth 
Geschäftsführer IFAA Geschäftsführer bodyLIFE Medien GmbH



9.00 - 9.30 Come Together

9.30 - 10.00 Begrüßung durch den Veranstalter Alexander Pfitzenmeier (IFAA) und Medienpartner Max Barth (bodyLIFE)

10.00 - 10.30 Kongressauftakt durch Kelechi Onyele

Zur Auswahl stehen 3 Workshops / Vorträge:

10.40 - 12.30
Kelechi Onyele 

Zusammen „Führen“,  
Motivation, Teambuilding

Jessica Kessler 
Der Social Media „Führerschein“

Silvia Urban 
Innere Stärke in  

herausfordernden Situationen

12.30 - 13.30 Mittagspause

13.40 - 14.00
Impulsvortrag: Data Protection in der Fitnessbranche – Die Key Facts zum neuen Datenschutzrecht 

mit RA Experte Matthias Kroll

Zur Auswahl stehen 3 Workshops / Vorträge:

14.10 - 16.00
Karsten Brocke 

Das Drehbuch zur  
professionellen Kommunikation

Jessica Kessler 
Der neue Job: Social Media  

Verantwortliche im Fitnessclub 4.0

Maik Ebener 
Focus auf Erfolg

16.00 - 16.20 Kommunikationspause – Zeit zum Netzwerken

16.30 - 17.15 Gemeinsamer Abschluss für alle Teilnehmer:  
Karsten Brocke: „Machen ist wie wollen, nur härter!“

Ab 17.15 Get together mit Fingerfood und Getränken

Programm: Samstag, 23. Juni 2018

Preise pro Person (u.a. inkl. Workshop-Unterlagen, Kaffee und Getränke während den Vorträgen, Mittags-Buffet, Getränke und Verpflegung 

während der Netzwerk-Pause, Fingerfood-Buffet und Getränke zum Ausklang der Veranstaltung)

Einzelbuchung (Preis pro Person) Frühbuchertarif bis 13.06.2018 239,00 € zzgl. MwSt. 

 Normaltarif ab 14.06.2018 269,00 € zzgl. MwSt. 

Gruppenbuchung                Ab 2 Personen   5 % Rabatt 

 Ab 3 Personen 10 % Rabatt 

 Ab 4 Personen 15 % Rabatt
 

Weitere Informationen und Anmeldung unter www.ifaa-solutions.de   Änderungen vorbehalten



Karsten Brocke
„Karsten Brocke - Der Kaufanreger®“ 
Er gilt als der Speaker zum Thema Neuromarketing. Er 
zählt zu den zehn erfolgreichsten Rednern in Deutsch-
land, Österreich und der Schweiz.  Sein Paradigmen-
wechsel im Kaufprozess ist spannend, wirklich neu 
und sehr inspirierend. Was Sie erleben werden, sind 
deutliche Sätze aus klarer Empfindung entsprungen 
und mit Leidenschaft und voller Wortwitz vorgetragen. 
Er ist der Experte für Wahl- und Kaufentscheidungen, 
Innovationspreisträger und Mitglied der Akademie für 
neurowissenschaftliches Bildungsmanagement.

Workshop
Das Drehbuch zur professionellen 
Kommunikation 
Endlich keinen Lei(D)faden mehr. Endlich die eigene 
Authentizität behalten. Sie kennen das? Sie „müs-
sen“ ein Gespräch erlernen, das nicht zu Ihnen 
passt? Oder noch besser, ein Gespräch (auch Mit-
arbeitergespräch) führen, das Ihre Authentizität ver-
letzt? Dann ist jetzt Schluss damit! In diesem Work-
shop werden Sie selbst erkennen, welchen Ablauf 
und welche Reihenfolge bei einem professionellem 
Gespräch eingehalten werden muss, damit es erfolg-
reich wird. 

Gemeinsamer Abschluss 
Machen ist wie wollen, nur härter! 

Motivation und Inspiration – das macht diesen Vor-
trag aus. Sie werden erleben, wie Sie selbst erken-
nen welche Regeln, Gesetze und Methoden dazu füh-
ren konsequenter, beharrlicher und mit noch mehr 
Elan und Freude eigene Erfolge mit Leben zu erfüllen. 
Nachdenkliches, begeisterndes und auch inspirie-
rendes wird für Sie erlebbar. Lassen Sie sich ein auf 
Inspirationen, die Sie ganz persönlich weiter bringen.

Jessica Kessler
Jessica Kessler ist Social Media und Online Marke-
ting Expertin und seit 5 Jahren Inhaberin der Firma 
und Agentur „CosmoConcept“ und Partnerin einer 
weiteren Beratungsfirma. Nach ihrem Studium (u.a. 
USA) führte sie bereits mit 24 Jahren ein mittelstän-
diges Unternehmen mit 70 Mitarbeitern und weiß 
welchen Anspruch man an Unternehmer und Kon-
zernunternehmen stellt. Sie betreut seit Jahren am 
Weltmarkt bekannte Top Unternehmen der Automo-
bilbranche sowie viele große und mittelständische 
Unternehmen der Automobil-, Freizeit-, Beauty- und 
Sportbranche. Sie betrachtet die Fitnessbranche 
neutral und aus dem Winkel eines Beraters und 
damit entstehen für jeden Teilnehmer des Work-
shops NEUE BLICKWINKEL! Jessica Kessler wird 
durch ihre junge und frische Art und der geballten 
Kompetenz gerne für Unternehmenscoachings und 
als Speaker für Veranstaltungen und Kongresse ge-
bucht. 

Workshops
Der Social Media „Führerschein“
Wie plane und bearbeite ich mein Social Media 
richtig. Vom Redaktionsplan über das Controlling 
(Auswertung) bis hin zur Leadgenerierung. Was ist 
zu beachten? Was macht mich ERFOLGREICH?

Der neue Job: Social Media Verantwortliche im
Fitnessclub 4.0
Welche Ansprüche habe ich an meinen Social Me-
dia Verantwortlichen im Studio? Welche Tools sollte 
er bedienen können? Lassen Sie uns gemeinsam 
den Redaktionsplan des Erfolges schreiben. 

Kelechi Onyele
Kelechi Onyele ist Deutschlands erster DFB Spezial-
trainer für Persönlichkeitsentwicklung, Motivation, 
Präsenz und Bewegung und leistet Pionierarbeit mit 
seinem Coachingkonzept namens KELE-CHI. Er re-
präsentiert den Business-Speaker 4.0 und ist Starjury 
der Sat1. Fernsehshow „YOU CAN DANCE“ und „KIKA 
LIVE DANCE AWARD.“ Sein Coachingkonzept für 
Unternehmen heißt SPEAK-MOVE-COACH und vereint 
Business-Speaking, Coaching, Transformation und 
Bewegung zugleich. Er bewirkt den inneren Dialog 
im Menschen und regt die innere Kraft der Heilung 
an. Seine Mission ist es Menschen „Empowering“ zu 
bringen, um beruflich und privat erfolgreich im Innen 
und im Außen zu werden. Die deutsche Fußball Na-
tionalmannschaft, Persönlichkeiten aus Sport, Wirt-
schaft, Politik und Kultur, Stadtämter, Universitäten 
und Schulen buchen seine Expertise.

Kongressauftakt 

Workshop
Zusammen „Führen“, Motivation, Teambuilding
In unserer sich transformierenden Welt bedarf es je-
der Menge Mut, Motivation, Durchhaltevermögen, ei-
nes inspirierten Teams und einer Unternehmensfüh-
rung mit der Fähigkeit, visionäre Unternehmensziele 
zu kreieren und umzusetzen, um im Spiel der Zukunft 
letzten Endes die Nase vorne zu haben. Begriffe wie 
„Agile Führung“ oder „Think out of the Box“ sind der-
zeit bei Führungskräften in aller Munde. Wie fühlen 
sich diese Begriffe für andere an, wenn man diese 
einfordert? Wie reagiert das Umfeld darauf und wie 
lange dauert es bis man eine Situation innerlich an-
genommen hat und ins Tun kommt? Dieser Workshop 
beinhaltet unter anderem Methoden seines DFB Coa-
chingkonzeptes namens KELE-CHI.



Maik Ebener
Maik Ebener ist seit über 25 Jahren Coach und 
Referent in der Fitness-, Freizeit- und Beauty-
branche. Alleine in der Fitnessbranche haben über 
50.000 Mitarbeiter seine Seminare und Events bis-
her besucht. Über 2000 Clubs hat er beraten und 
gecoacht. Seine Fähigkeiten liegen besonders im 
„konzeptionellen“ denken. Es geht um ständige 
Optimierung von Verkaufs- und Marketingstrate-
gien für mehr und schnelleren Erfolg. Für Konzepte 
müssen Strategien entwickelt werden, damit unse-
re Teams erfolgreich umsetzen können. Positive 
Motivation und sofortige Umsetzung ist der Stan-
dard in seinem Workshop.  

Workshop
Focus auf Erfolg 
Erfolg ist längst kein Zufall mehr. Konzentration auf 
das Wesentliche. Was sind die EPA‘s (Einkommen, 
Potenzierende, Aufgaben), die ein Fitnessclub 4.0 
WIRKLICH dauerhaft erfolgreich macht?  
Konzepte – Strategien – Lösungen! 

Für Unternehmer und Führungskräfte. Warum so 
schwer, wenn es doch so einfach geht?

Silvia Urban
Silvia Urban ist staatlich anerkannte Sportpädago-
gin, zertifizierte Entspannungspädagogin und Resi-
lienztrainerin. Seit über 20 Jahren befasst sie sich 
mit dem Training von innerer Stärke und der gene-
rellen Fähigkeit, Krisen, besondere Belastungen und 
schwierige Lebenssituationen gut zu bewältigen. 
Als Dozentin und Trainerin gibt sie Bewegungs-Prä-
ventions-Coachings unter dem Motto „Bewegung 
entspannt – Entspannung bewegt“. Ihr Fokus liegt 
auf den Themenbereichen Selbst- und Gesundheits-
management (BGM) sowie Resilienztraining. 

Workshop
Innere Stärke in herausfordernden Situationen
Innerlich gestärkte, widerstandsfähige Menschen 
bewegen mehr! Mitarbeiter sind das wertvollste Ka-
pital jedes Unternehmens. Doch dieses Kapital steht 
unter Druck: Zeitdruck, Veränderungen, zunehmend 
komplexe Aufgaben etc. Doch Druck belastet, führt 
zu verminderter Belastbarkeit und Effektivität. Im 
schlimmsten Fall zu innerer Kündigung oder Burnout.  
Ich stärke Mitarbeiter mit Resilienz- und Entspan-
nungstrainings, die deren Widerstandskraft und 
Anpassungsfähigkeit gegenüber Veränderungen 
maximieren. Mit meinen Trainings vermittle ich er-
probte Techniken, mit denen schwierige Situationen 
gelassen und souverän gemeistern werden können.
Die Vorteile: Aktive Mitarbeitermotivation, Erhöhung 
der Belastbarkeit, Widerstandfähigkeit (Resilienz), 
Leistungsfähigkeit, Mitarbeiterzufriedenheit und 
Loyalität. Ist eine Führungspersönlichkeit resilient 
(widerstandsfähig), überträgt sich das auf die Mit-
arbeiter und das ganze Unternehmen. Das Training 
festigt die Identifikation mit dem Unternehmen und 
unterstützt die eigene Führungskompetenz.

Matthias W. Kroll
Matthias W. Kroll, LL.M. ist Rechtsanwalt, Fachan-
walt für Arbeitsrecht und Fachanwalt für Versiche-
rungsrecht in der Kanzlei Dr. Nietsch & Kroll Rechts-
anwälte, Hamburg (www.nkr-hamburg). In seiner 
Funktion als Verbandsanwalt des Bundesverbandes 
Personal Training e.V. berät Herr Kroll in allen recht-
liche Fragen, welche die Fitnessbranche betreffen, 
wie z.B. sozialversicherungsrechtliche, arbeitsrecht-
liche oder AGB- rechtliche Fragen. Zudem ist er 
zertifizierter Datenschutzbeauftragter des TÜV und 
betreut Unternehmen der Fitnessbranche bei der 
Einführung von Datenschutzmanagementsystemen 
nach neuem Datenschutzrecht. Herr Kroll spricht 
regelmäßig als Referent zu rechtlichen Themen in 
der Fitnessbranche, etwa auf der FIBO oder bei Ver-
bänden und Vereinigungen.

Impulsvortrag
Data Protection in der Fitnessbranche – Die Key 
Facts zum neuen Datenschutzrecht



 

IFAA GmbH

Essener Straße 12

D-68723 Schwetzingen

Tel: +49 (0) 6202.2751-14

Fax: +49 (0) 6202.2751-15

E-Mail: solutions@ifaa.de

www.ifaa-solutions.de

Anschrift
Dorint Pallas Wiesbaden
Auguste-Viktoria-Straße 15
65185 Wiesbaden
www.dorint.com/wiesbaden
Tel. 0611 3306-0

Zimmerreservierung 
Ihre Zimmerreservierung kann zu 

Sondertarifen unter folgendem 

Kontakt vorgenommen werden:  

reservierung.wiesbaden@
dorint.com oder  

unter Tel. 0611 3306 3306 

unter dem Stichwort „IFAA“

(Begrenztes Kontigent)
 
Parkmöglichkeiten
Tiefgarage Dorint Pallas  
zum Sonderpeis  
von 19,00 € pro Tag
 
Weitere Parkmöglichkeiten  
in der Umgebung
Parkplätze in der  
Friedrich-Ebert-Allee  
zu 7,00 € / 10 Stunden  
(ca. 150 m vom Hotel)

Mit freundlicher Unterstützung von:


